
 
 

重要條款和條件 

旅行支票的兌換是由美國運通旅遊相關服務公司執行 

1. 您可以以此服務兌換最高限額 1,000 美元或等值的其他貨幣的旅行支票， 如果金額超過 1,000 
美元，請致電我們的客戶服務中心。 

2. 可以通過此服務兌換美元，歐元，加元，英鎊，澳元，日元的旅行支票。 要兌換其他貨幣的旅

行支票，請致電我們的客戶服務中心。 

3. 您的旅行支票款項可以以銀行轉帳或以支票支付。 

4. 只能以美元，歐元，加元，英鎊，澳元和日元來支付旅行支票兌換的款項。 若要以其他任何貨

幣付款，請致電我們的客戶服務中心來協助兌換您的旅行支票。 

5. 自所有驗證旅行支票的必備文件及資訊提交後，我們通常會在 5 個工作日內處理完您的申請並 

付款。 但我們可能必須與您聯繫有關於您的申請的問題或要求更多資訊。 

6. 您必須年滿 18 歲才能使用此服務。 

7. 美國運通旅行支票已經停止發行，故不再提供客戶購買的服務。但由於旅行支票是永久都有效的並

無使用期限，美國運通仍然接受客戶透過電話或到美國運通官網請求兌現手中尚未使用的旅行支票。 

8. 美國運通保留使用從您那裡收集的訊息與您聯繫以跟進並處理您的兌換申請，並遵守美國各州

和聯邦法律和法規以及可能適用的國際法律和法規的要求。 有關我們如何保護您的隱私的訊

息，請閱讀我們的隱私聲明。 
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